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I. Antecedentes
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I. Antecedentes

• En 2003 se creó la Subcomisión de 
Mejora de Índices en el marco de la 
Comisión Intersecretarial para la 
Transparencia y el Combate a la 
Corrupción en la APF

• Se instrumentaron acciones de mejora en 10 
dependencias y entidades

• Se realizaron algunos esfuerzos de difusión y se 
elaboraron dos estudios de percepción de 
transparencia
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II. Instalación de la Subcomisión

Objetivo:

Impulsar acciones de mejora en los procesos, trámites y servicios de 
alto impacto en la APF, para incidir positivamente en la percepción 
ciudadana, y aumentar las posibilidades de mejorar la calificación de 
México en índices nacionales e internacionales de transparencia, 
corrupción y competitividad.

Integrantes:

SAT, SCT, SEP, SRE, CFE, LFC, IMSS, ISSSTE, CNA, PGR, PFP, 
SE, PEMEX, SFP y la SSA.
También participará Transparencia Mexicana como organización 
social invitada.

Creación: Acuerdo de la CITCC, XIII sesión, 
28 de junio 2007

http://www.presidencia.gob.mx/
http://www.presidencia.gob.mx/


III. Programa de Trabajo

Subcomisión de Análisis de Índices
y Mejora de Trámites

Análisis de índices y 
definición de temas a 
mejorar

Acciones de Mejora de Trámites y 
de Gestión

• Grupo A. 10 Instituciones con 
procesos, trámites, servicios críticos

• Grupo B. Secretaría de Economía, 
Secretaría de Salud y Petróleos 
Mexicanos.

Difusión de logros sobre combate a la corrupción

Invitar a organizaciones de la sociedad civil para revisar 
estrategias y resultados



Acciones de Mejora de Trámites y de Gestión

Grupo A. 10 instituciones con procesos, trámites y servicios 
críticos en la APF:

CNACFE, 

SREISSSTESEP 

PFPIMSSSCT

PGRLFCSAT

III. Programa de Trabajo

• Coordinación de actividades en las Mesas de Trabajo

• Seguimiento operativo a través del Programa de 
Transparencia y Rendición de Cuentas 2007 (Tema 3)

• Seguimiento estratégico en la Subcomisión: toma de 
decisiones sobre iniciativas generales
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III. Programa de 
Trabajo

Grupo A. 

Definición de Indicadores de Resultado

Vinculación con la Sociedad Civil

FIRMA DE LOS RESPONSABLES 

Nota:
En la Mesa de Trabajo se deberán definir las etapas que se comprometerán para 2007
Este formato deberá ser entregado a la Secretaría Ejecutiva de la Comisión Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupción antes del 28 de septiembre 
d 2007

Comunicación Social de Avances y 
Resultados

Difusión del 01 800 FUNCION

Difusión de Mejoras

Nombre y firma
del Titular del Órgano Interno de Control

Secretario Técnico de la Mesa de Trabajo

Evaluación Ciudadana del Servicio

Monitoreo Ciudadano del Trámite o Servicio

Transparencia Mexicana

Pacto Sectorial

Monitoreo Ciudadano del Proyecto

Nombre y firma
del Presidente de la Mesa de Trabajo

Evaluación de Resultados

Unificación de la Voz del Usuario

Nuevo tratamiento de Peticiones Ciudadanas

Usuario Simulado

Grupos de Enfoque

TEMA 3. 10 INSTITUCIONES CON PROCESOS, TRÁMITES Y SERVICIOS CRÍTICOS

COMISIÓN INTERSECRETARIAL PARA LA TRANSPARENCIA Y EL COMBATE A LA CORRUPCIÓN

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS 2007

CONCERTACIÓN SOBRE LAS ETAPAS DEL PROYECTO A REALIZAR EN 2007 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN

TRÁMITE O SERVICIO A MEJORAR

FECHA

Mejora del Proceso, Trámite o Servicio 
crítico Plan de Implementación y Programa de Trabajo

Implantación de Mejoras

Diagnóstico Integral 90%
Identificación de Acciones de Mejora a Corto, 
Mediano y Largo Plazo

Factor Etapa Programa 2007

N.A.
N.A.

N.A.
N.A.

N.A.

SI



AsíVAMOS 

SRE

CFE

SAT

coordinación operativa
coiproyecto

AVANCES

PTRCVozD TM

SCTSCT
PGRPGR
CNACNA

SRESRE
LLFCFC
CFECFE

SATSAT
IMSSIMSS
SEPSEP
ISSSTEISSSTE
PFPPFP

x

*

**

*

x

x x

x

90

ISSSTE * x60

SCT *30

IMSS 70
SEP 70

PFP *80

LFC x **10

CONAGUA *20
30

15

PGR *30

D Diagnóstico Voz Grupo Voz del Usuario TM Reunión con Transparencia Mexicana

* FECHA LIMITE: 13 SEPTIEMBRE
** FECHA LIMITE: 18 SEPTIEMBRE



Acciones de Mejora de Trámites y de Gestión

Grupo B. Secretaría de Economía, Secretaría de Salud y 
Petróleos Mexicanos 

III. Programa de Trabajo

Propuesta de Temas

Secretaría de 
Economía / COFEMER 
y PROFECO

• Competitividad
• Mejora Regulatoria
• Apertura de Empresas
• Gasolineras

Secretaría de Salud • Permisos de importación / exportación
• Seguro Popular

Petróleos Mexicanos • Administración Financiera
• Contrataciones (adquisiciones y obra 

pública)
• Mercado Ilícito de Combustibles
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Grupo B. 

FIRMA DE LOS RESPONSABLES 

Nombre y firma
del Enlace ante la CITCC

Nombre y firma
del Titular del Órgano Interno de Control

COMISIÓN INTERSECRETARIAL PARA LA TRANSPARENCIA Y EL COMBATE A LA CORRUPCIÓN

SUBCOMISIÓN DE ANÁLISIS DE ÍNDICES Y MEJORA DE TRÁMITES

GRUPO B. DEFINICIÓN DE ACCIONES DE MEJORA DE LA GESTIÓN

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN

FECHA

Tema Indicadores Fórmula de Cálculo AccionesMetas 2008

III. Programa de Trabajo



III. Programa de Trabajo

Una década de Acciones Anticorrupción en México

Objetivo:

Integrar un documento de difusión que contenga los avances en materia 
de combate a la corrupción y de transparencia que ha logrado el Estado 
Mexicano en los últimos 10 años. 

El documento contempla los siguientes aspectos:  

• Cambios Institucionales

• Cambios Jurídicos

• Herramientas Tecnológicas

• Nuevos Programas
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Cambios Institucionales

Auditoria Superior de la Federación

Secretaría de la Función Pública

Órganos Internos de Control y MIDO

Comisión Intersecretarial para la Transparencia  y el Combate a la 
Corrupción en la Administración Pública Federal 

Instituto Federal de Acceso a la Información Pública

Comisión Federal de Telecomunicaciones

Comisión Federal de Mejora Regulatoria

III. Programa de Trabajo
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Cambios Jurídicos

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
Gubernamental

Ley del Servicio Profesional de Carrera

Ley General de Desarrollo Social y Reglas de Operación de Programas 
Sociales

Reformas y adiciones a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Público y a la Ley de Obras Públicas y Servicios 
Relacionados con las mismas y a sus reglamentos respectivos

Convención de naciones Unidas contra la Corrupción

Convención para Combatir el Cohecho de Servidores Públicos  Extranjeros en 
Transacciones Comerciales Internacionales de la OCDE

Convención Interamericana contra la Corrupción

III. Programa de Trabajo
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Herramientas tecnológicas

Compranet

Declaranet

Portal de Obligaciones de Transparencia

Bitácoras Electrónicas de Obra

Nuevos Programas

Código de Ética de los Servidores Públicos de la Administración 
Pública Federal

Acciones de Blindaje Electoral

Ciudadanización de una Cultura de Transparencia e Integridad

III. Programa de Trabajo
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